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Melding om reklamasjon
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Fylles ut av kunden før besiktigelse av solskjermingsleverandør.
Vennligst studer de etterfølgende retningslinjer i for reklamasjonsbehandling før utfylling av dette skjemaet.

Kostnadene ved befaring hos sluttbruker belastes den som reklamerer når:

· Skaden eller årsaken er slik at den åpenbart ikke er en reklamasjonssak

· Produktet er levert av en annen leverandør

Forbruker:
	Navn:

	Adresse:

	Tlf dag: 
	Tlf kveld:

	E-post:


Leverandør:

	Navn:

	Adresse:

	Tlf: 
	E-post:


	Kjøpsdato:
	Fakturanr:
	Evt. Ordrenr:


Hva gjelder reklamasjonen? Sett kryss
	Montasjefeil
	
	Produktfeil
	

	Feil i leveranse relatert mot kontrakt
	
	Avvik i pris mot kontrakt
	

	
	
	
	


Beskrivelse av feil
	


Vennligst se www.solskjerming.no vedrørende produktinformasjoner.
	Sted/Dato:
	Sign:


